Modulbezeichnung

Mensch-Computer-Interaktion

Modulbezeichnung (eng.)

Human-Computer Interaction

Semester (Haufigkeit)

2 (jedes Sommersemester)

ECTS-Punkte (Dauer)

5 (1 Semester)

Art

Pflichtmodul

Studentische Arbeitsbelastung

38 h Kontaktzeit + 112 h Selbststudium

Voraussetzungen (laut BPO)

keine

Empf. Voraussetzungen

keine

Verwendbarkeit

BOMI, BOWI, BIPV

Prifungsart und -dauer

Klausur 2 h oder mundliche Prufung

Lehr- und Lernmethoden

Multimedial aufbereitetes Online-Studienmodul zum Selbststudium
mit zeitlich parallel laufender Online-Betreuung und regelmafigen
virtuellen Lehrveranstaltungen

Modulverantwortliche(r)

T. Pfeiffer

Qualifikationsziele

In diesem Modul wird aufgezeigt, mit welchen Modellen und Regeln die Hard- und Softwaresysteme
benutzergerecht gestaltet werden konnen. Die Studierenden...

- verstehen die physiologischen und psychologischen Benutzereigenschaften,

- kennen die zu berlcksichtigenden Eigenschaften bei der Gestaltung interaktiver Systeme,

- kennen die zugehdrigen, grundlegenden Richtlinien und Normen, insbesondere die Bedeutung

der DIN-Reihe 9241-xxXx,

- verstehen die theoretischen Grundlagen der Modelle in den Bereichen Gedachtnis, Lernen und

Wahrnehmung,

- analysieren einfache, vorhandene Softwareprodukte aufgrund der vermittelten Benutzereigen-
schaften, Modelle, Handlungsprozesse und Gestaltungsgrundsatze,

- kennen die gangigsten Interaktionsformen und Regeln zum Interaktionsdesign,

- kennen den Prozess des Usability-Engineering und kénnen fur einfache Problemstellungen ent-
sprechende Methoden begrundet auswahlen.




Lehrinhalte

- EinfUhrung

- Gedachtnis und Lernen

- Wahrnehmung

- Bestimmung der Aufgabe

- Bestimmung der Zielgruppen

- Bestimmung des Kontextes

- Betrachtung der Handlungen

- Menschengerechte Gestaltung von Arbeit
- Gestaltung von Bildschirmarbeitsplatzen
- Gestaltungsgrundsatze fur Dialoge

- Interaktionsformen

- Interaktionsdesign

- Normen und Gesetze

- Usability Engineering

- Usability Evaluation

- Anhang - Fragenkatalog Zertifizierung der German UPA (CPUX-F)
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Lehrveranstaltungen

Dozenten/-innen Titel der Lehrveranstaltung

T. Pfeiffer Mensch-Computer-Interaktion
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